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M Gmail

Fwd: SOLICITUD DEVOLUCION

hacienda sanroque-antioquia <hacienda@sanroque-antioquia.gov.co> 25 de febrero de 2026 a las 13:20
Para: cobrocoactivo cobrocoactivo <cobrocoactivo@sanroque-antioquia.gov.co>

---------- Forwarded message ---------

De: Inspeccion Municipal de Policia y Transito San Roque - Antioquia <inspeccion@sanroque-antioquia.gov.co>
Date: jue, 12 feb 2026 a las 8:05

Subject: Re: SOLICITUD DEVOLUCION

To: hacienda sanroque-antioquia <hacienda@sanroque-antioquia.gov.co>

Buenos dias,

agradezco me cuenten como va este proceso ya que el usuario esta preguntando.

Cordialmente,

ALCALDIA DE

% SAN ROQUE . -
e - = Maria Camila Isaza Cardona
£ Inspectora de Policia y Transito

Tel: 3146058370
San Roque inspeccion@sanroque-antioquia.gov.co

(E‘MMol”am www.sanroque-antioquia.gov.co
S

Virus-free.www.avg.com
El mar, 10 feb 2026 a las 10:41, Inspeccién Municipal de Policia y Transito San Roque - Antioquia
(<inspeccion@sanroque-antioquia.gov.co>) escribio:
Buen dia, doctora Beatriz.

De manera atenta remito oficio mediante el cual se solicita la devolucién de un pago realizado por error
correspondiente al Convenio No. 72418, efectuado el 25 de agosto de 2025 por valor de $700.000, junto con la
documentacion soporte para el tramite respectivo.

Quedo atenta a cualquier informacién adicional que se requiera.

Cordialmente,
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ALCALDIA DE
, SAN ROQUE . .
_Q: Maria Camila Isaza Cardona
Inspectora de Policia y Transito

Tel: 3146058370
San Roq ue inspeccion@sanroque-antioquia.gov.co
meomﬂ, www.sanroque-antioquia.gov.co

Virus-free.www.avg.com

ALCALDIA DE

b SAN ROQUE . :
\—) =D Beatriz Elena Alvarez Hernandez
o Secretaria de Hacienda

Tel: (601) 8656755 ext 107 - 3128315140

San Roque hacienda@sanroque-antioquia.gov.co
ool n www.sanroque-antioquia.gov.co
S
cobrocoactivo cobrocoactivo <cobrocoactivo@sanroque-antioquia.gov.co> 3 de marzo de 2026 a las 9:09

Para: hacienda sanroque-antioquia <hacienda@sanroque-antioquia.gov.co>

Buen dia.

El presente correo no cuenta con anexos, es por ello que no se tiene como verificar la informacion.

Asimismo informamos que en caso de que corresponda a una devolucidon de un pago en exceso o de lo no debido,
que afecte presupuesto, se deben anexar los comprobantes de pago, y se procedera a realizar un apoyo como
actividad adicional a esta secretaria.

hacienda sanroque-antioquia <hacienda@sanroque-antioquia.gov.co> 3 de marzo de 2026 a las 9:27
Para: cobrocoactivo cobrocoactivo <cobrocoactivo@sanroque-antioquia.gov.co>

Cordial saludo

Adjunto solicitud con anexos, por favor tramitar lo antes posible.

---------- Forwarded message ---------

De: Inspeccion Municipal de Policia y Transito San Roque - Antioquia <inspeccion@sanroque-antioquia.gov.co>
Date: mar, 10 feb 2026 a las 10:41

Subject: SOLICITUD DEVOLUCION

To: hacienda sanroque-antioquia <hacienda@sanroque-antioquia.gov.co>
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ALCALDIA DE

b SAN ROQUE - .
) SRR Beatriz Elena Alvarez Hernandez
' Secretaria de Hacienda

f’ Tel: (601) 8656755 ext 107 - 3128315140
/ San Roque hacienda@sanroque-antioquia.gov.co
&WMU"“E www.sahroque-antioquia.gov.co
3 adjuntos
@ PAGO CONVENIO - ERROR.pdf
251K
3y WhatsApp Scan 2026-02-10 at 10.37.58.pdf
1337K

-@ certificado_bancario_null1.pdf
97K

cobrocoactivo cobrocoactivo <cobrocoactivo@sanroque-antioquia.gov.co> 11 de marzo de 2026 a las 15:03
Para: hacienda sanroque-antioquia <hacienda@sanroque-antioquia.gov.co>

Cordial saludo,

Por medio del presente me permito remitir, para su revision y observaciones, el borrador
de la respuesta a la solicitud de devolucion de pago de lo no debido y/o pago en exceso,
asi como la proyeccion de la resolucion mediante la cual se formalizaria dicha devolucion.

Lo anterior se realiza como una actividad adicional al objeto contractual, atendiendo la
solicitud efectuada por la Secretaria de Hacienda, con el fin de apoyar la proyeccion de los
documentos necesarios para el tramite correspondiente.

Respecto de los documentos remitidos, me permito realizar las siguientes anotaciones:

- En ambos documentos se encuentran resaltados en color amarillo algunos
apartados que deben ser diligenciados, tales como fechas y numeros de radicado
correspondientes a la respuesta a la solicitud, asi como el nimero de radicado que
debera asignarse a la resolucion.

- De igual manera, se encuentra subrayado el nimero de cuenta del solicitante y la
entidad financiera, dado que la certificacion bancaria aportada se encuentra en un
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archivo protegido con clave. Al intentar acceder al documento utilizando el nimero
de identificacion del usuario —que usualmente corresponde a la clave de este tipo
de archivos— se genera un error, razon por la cual no ha sido posible visualizar ni
verificar el nimero de cuenta ni la entidad financiera.

Adicionalmente, me permito realizar una observacion: lo procedente seria que la solicitud
de devolucion fuera presentada directamente por el contribuyente que requiere la
devolucion, y no por medio de algin funcionario de la Administracion. No obstante, esta
situacion se deja a consideracion de la Secretaria de Hacienda, para que determine si se
contintia con el tramite con base en la solicitud presentada.

Quedo atenta a cualquier observacion o ajuste que consideren pertinente realizar.

Cordialmente,

2 adjuntos

RES XX DEL 11 DE MARZO DE 2026 - LUIS BERNARDO GONZALEZ CALDERON - Ordena la devolucién
@ de una suma de dinero consignada por error .doc
393K

@ No. 1 DEVOLUCION PAGO DE LO NO DEBIDO - LUIS BERNARDO GONZALEZ CALDERON .doc
394K

Inspeccién Municipal de Policia y Transito San Roque - Antioquia <inspeccion@sanroque-26 de marzo de 2026 a las
antioquia.gov.co> 8:46
Para: cobrocoactivo cobrocoactivo <cobrocoactivo@sanroque-antioquia.gov.co>

Buenos dias, Vanessa.

¢, Me ayudas por favor con esta solicitud? El ciudadano y desde este despacho llevamos ya bastante tiempo a la
espera de una respuesta frente a este tramite.

Te agradezco mucho la colaboracion y gestion que nos puedas brindar.

Cordialmente,

ALCALDIA DE

% SAN ROQUE . .
S Maria Camila Isaza Cardona
Inspectora de Policia y Transito

;7’ Tel: 3146058370
/ San Roque inspeccion@sanroque-antioquia.gov.co
{mmm,! www.sanroque-antioquia.gov.co
T

https://mail.google.com/mail/u/1/?ik=27c544d914&view=pt&search=...impl=msg-f:1860732506641046951&simpl=msg-f:1860732554693582119 Péagina 4 de 6


https://mail.google.com/mail/u/1/?ui=2&ik=27c544d914&view=att&th=19cde7f0037634b4&attid=0.1&disp=attd&realattid=f_mmmgus3b1&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/u/1/?ui=2&ik=27c544d914&view=att&th=19cde7f0037634b4&attid=0.2&disp=attd&realattid=f_mmmgus2k0&safe=1&zw

Correo de GELC Colombia En Linea - Fwd: SOLICITUD DEVOLUCION 5/04/26, 2:09a.m.

3 adjuntos
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Inspeccién Municipal de Policia y Transito San Roque - Antioquia <inspeccion@sanroque-26 de marzo de 2026 a las
antioquia.gov.co> 8:47
Para: cobrocoactivo cobrocoactivo <cobrocoactivo@sanroque-antioquia.gov.co>

Buenos dias, Vanessa.

¢,Me ayudas por favor con esta solicitud? El ciudadano y desde este despacho llevamos ya bastante tiempo a la
espera de una respuesta frente a este tramite.

Te agradezco mucho la colaboracion y gestion que nos puedas brindar.

Cordialmente,

ALCALDIA DE

& SAN ROQUE . .
| S Maria Camila Isaza Cardona
Inspectora de Policia y Transito

”}’ Tel: 3146058370
/ San Roque inspeccion@sanroque-antioquia.gov.co
&wﬂomm www.sanroque-antioquia.gov.co
O -

---------- Forwarded message ---------

De: Inspeccion Municipal de Policia y Transito San Roque - Antioquia <inspeccion@sanroque-antioquia.gov.co>
Date: jue, 26 mar 2026 a las 8:27

Subject: Re: SOLICITUD DEVOLUCION

To: hacienda sanroque-antioquia <hacienda@sanroque-antioquia.gov.co>, Alcaldia Sanroque Antioquia
<alcaldia@sanroque-antioquia.gov.co>, secretariadegobierno secretariadegobierno <secretariadegobierno@
sanroque-antioquia.gov.co>

Buenos dias
Cordial saludo,

De manera atenta, me permito remitir nuevamente la solicitud presentada por el ciudadano relacionada con la
devolucion del pago realizado por error correspondiente al Convenio No. 72418, por valor de SETECIENTOS MIL
PESOS ($700.000), efectuada el dia 25 de agosto de 2025.

Lo anterior, teniendo en cuenta que a la fecha el ciudadano se encuentra a la espera de una respuesta, sin que
desde este despacho se cuente aun con informacion de fondo frente al tramite solicitado.
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En ese sentido, agradecemos se pueda brindar respuesta o informar el estado del tramite correspondiente, con el fin
de dar claridad al peticionario y continuar con el debido seguimiento del caso.

Quedamos atentos a su amable respuesta.

Cordialmente,

\ SAN ROQUE
. = Maria Camila Isaza Cardona
Inspectora de Policia y Transito

Tel: 3146058370
San Roque inspeccion@sanroque-antioquia.gov.co
{mmmm? www.sanroque-antioquia.gov.co

El jue, 12 feb 2026 a las 8:05, Inspeccion Municipal de Policia y Transito San Roque - Antioquia
(<inspeccion@sanroque-antioquia.gov.co>) escribio:
Buenos dias,

agradezco me cuenten como va este proceso ya que el usuario esta preguntando.

Cordialmente,

: SAN ROQUE
) I Maria Camila Isaza Cardona
Inspectora de Policia y Transito

Tel: 3146058370
San Roq ue inspeccion@sanroque-antioquia.gov.co
fmmmm; www.sanroque-antioquia.gov.co

) Virus-free.www.avg.com
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